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REKLAMACNI PROTOKOL . veuvveereennnnnnnns

Kupuijici: Jméno/nazev + kontaktni osoba:
Adresa:

Telefon / fax:
E-mail:

Adresa pro zaslani zbozi zpét kupujicimu:
(lisi-li se od vySe uvedené)

NAZEV REKLAMOVANEHO ZBOZi:

DATUM PREVZETi ZBOZi KUPUJICiM:
(pokud je jiz neznate, uvedte datum objednavky)

€iSLO OBJEDNAVKY:

Podrobny popis zavady:

Kupujicim poZadovany zpulsob vyfizeni reklamace:
(oprava/vyména/sleva/odstoupeni od smlouvy)

Datum: Podpis kupujiciho:

(reklamace je uplatnéna az dnem doruceni)

VYJADRENi PRODAVAIJICIHO: (vyplIni prodavajici)

Uznani ¢i zamitnuti reklamace jednotlivych vad:

Zplsob vyfizeni reklamace uznanych vad, provedené opravy:

Pfipadna doba trvani opravy (ode dne dorugeni zbozi):
Pfipadné odlivodnéni zamitnuti reklamace:

Zbozi vydano kupujicimu: nové / opravené / neopravené (nehodici se skrtnéte)
Dalsi poznamky:

Datum: Podpis prodavajiciho:




